
 

OBCHODNÍ PODMÍNKY 
obchodní společnosti 

Zemlasoft s.r.o. 
se sídlem Ebenová 1488, 250 82 Úvaly 

IČO: 179 99 057 
zapsané v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze oddíl C, vložka 379889 

pro poskytování propagačních služeb 

1.​ ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

1.1.​ Tyto obchodní podmínky (dále jen „obchodní podmínky“) upravují v souladu 
s ustanovením § 1751 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 
předpisů (dále jen „občanský zákoník“) vzájemná práva a povinnosti mezi obchodní 
společností Zemlasoft s.r.o., se sídlem Ebenová 1488, 250 82 Úvaly, IČO: 179 99 057, 
zapsanou v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze oddíl C, vložka 
379889 (dále jen „provozovatel“) a jinými osobami (dále jen „objednatel“), vznikající ze 
smluv o poskytování služeb ohledně poskytování propagačních služeb provozovatelem 
objednateli (dále jen „smlouva o poskytování služeb“), uzavíraných při jejich 
podnikatelské činnosti prostřednictvím webové stránky provozovatele umístěné 
na internetové adrese www.repairio.cz (dále jen „webová stránka“). 

1.2.​ V rámci mobilních aplikací nazvaných „Repairio“, jež jsou určeny pro zařízení 
s operačním systémem „Android“ společnosti Google LLC, se sídlem 1600 Amphitheatre 
Parkway, California, Spojené státy americké a pro zařízení s operačním systémem iOS 
společnosti Apple Inc., se sídlem 1 Infinite Loop Cupertino, California, Spojené státy 
americké (dále jen „mobilní aplikace“), jsou uživatelům mobilních aplikací 
provozovatelem zobrazovány nabídky služeb či produktů souvisejících s motorovými 
vozidly (dále jen „služba“). Některé rozšířené možnosti propagace objednatele v rámci 
mobilních aplikací jsou provozovatelem zpoplatněny (dále jen „rozšířená propagace“). 

1.3.​ Obchodní podmínky tvoří nedílnou součást smlouvy o poskytování služeb. Práva 
a povinnosti mezi provozovatelem a uživateli upravují zvláštní smluvní ujednání, včetně 
vztahů ohledně užívání mobilních aplikací. 

1.4.​ V souladu s ustanovením § 1752 občanského zákoníku smluvní strany ujednávají, 
že provozovatel může obchodní podmínky v přiměřeném rozsahu jednostranně změnit. 
Změna obchodních podmínek bude objednateli oznámena elektronickou poštou na jeho 
adresu uvedenou v uživatelském účtu (čl. 3) (dále jen „adresa objednatele“), a to vždy 
nejméně patnáct (15) dnů předem, neumožňuje-li Nařízení Evropského parlamentu 
a Rady (EU) 2019/1150 ze dne 20. června 2019 o podpoře spravedlnosti a transparentnosti 
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pro podnikatelské uživatele online zprostředkovatelských služeb (dále jen „nařízení 
2019/1150“) změnu obchodních podmínek před uplynutím takové lhůty. Změnu 
obchodních podmínek může objednatel odmítnout a smlouvu o poskytování služeb 
v takovém případě písemně vypovědět ve výpovědní době, která činí jeden (1) měsíc. 
Tímto není dotčeno ustanovení čl. 1.5 obchodních podmínek. 

1.5.​ Vyslovením souhlasu s novou verzí obchodních podmínek objednatelem pozbývají 
předchozí obchodní podmínky účinnosti a nová verze obchodních podmínek se stává 
nedílnou součástí smlouvy o poskytování služeb. 

1.6.​ Zvláštní dokument provozovatele obsahuje: 

1.6.1.​ informace o veškerých zásadách, postupech, opatřeních a nástrojích používaných 
provozovatelem za účelem moderování obsahu vkládaného objednatelem, včetně 
rozhodování založeného na algoritmech a lidského přezkumu, jakož i o pravidlech 
postupu v interním systému provozovatele pro vyřizování stížností; 

1.6.2.​ informace o mechanismech, které osobám a subjektům umožňují oznamovat 
provozovateli výskyt konkrétních informací v rámci služby, které dotyčná osoba 
nebo subjekt považují za nezákonný obsah. 

2.​ UZAVŘENÍ SMLOUVY O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 

2.1.​ Pro zaslání návrhu na uzavření smlouvy o poskytování služeb vyplní objednatel 
registrační formulář na webové stránce. Návrh na uzavření smlouvy o poskytování 
služeb odešle objednatel provozovateli po zaškrtnutí rámečku (tzv. check-box) kliknutím 
na tlačítko „Vytvořte si svůj účet“ (dále jen „žádost o registraci“). Ustanovení § 1740 odst. 
3 občanského zákoníku se nepoužije. Údaje uvedené objednatelem v žádosti o registraci 
jsou pro účely obchodních podmínek považovány provozovatelem za správné, přičemž 
provozovatel je vždy oprávněn verifikovat identitu objednatele a objednatelem uváděné 
údaje (telefonicky, elektronickou poštou apod.). 

2.2.​ V návaznosti na doručení žádosti o registraci provozovateli zašle provozovatel na adresu 
objednatele informace nezbytné ke zprovoznění uživatelského účtu (dále jen 
„akceptace“), a to i za účelem ověření adresy objednatele. Doručením akceptace 
objednateli je smlouva o poskytování služeb uzavřena. 

2.3.​ Objednatel bere na vědomí, že provozovatel není povinen uzavřít smlouvu o poskytování 
služeb (odmítnout registraci objednatele), a to zejména s osobami, které dříve 
podstatným způsobem porušily smluvní vztahy s provozovatelem. 

 
 

2 
 

 



 

3.​ UŽIVATELSKÝ ÚČET 

3.1.​ Na základě uzavření smlouvy o poskytování služeb může objednatel přistupovat 
do svého uživatelského rozhraní webové stránky. Ze svého uživatelského rozhraní může 
objednatel zejména provádět správu svých údajů, provádět správu vložených informací 
a objednávat rozšířenou propagaci (dále jen „uživatelský účet“). 

3.2.​ Uživatelský účet objednatele bude zprovozněn v návaznosti na uzavření smlouvy 
o poskytování služeb. 

3.3.​ Údaje uvedené v uživatelském účtu je objednatel při jakékoliv jejich změně povinen 
aktualizovat. Údaje uvedené objednatelem v uživatelském účtu jsou provozovatelem 
považovány za správné. Každý může mít pouze jeden uživatelský účet. 

3.4.​ Přístup k uživatelskému účtu je zabezpečen uživatelským jménem (tvořeným adresou 
elektronické pošty) a heslem. Objednatel je povinen zachovávat mlčenlivost ohledně 
informací nezbytných k přístupu do svého uživatelského účtu a bere na vědomí, 
že provozovatel nenese odpovědnost za porušení této povinnosti ze strany objednatele. 

3.5.​ Provozovatel může objednateli znemožnit využívat uživatelský účet, a to zejména 
v případě, že objednatel poruší své povinnosti ze smlouvy o poskytování služeb (včetně 
obchodních podmínek). 

4.​ PŘEDMĚT SMLOUVY O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 

4.1.​ Smlouvou o poskytování služeb se objednatel zavazuje, že: 

4.1.1.​ bude po dobu účinnosti smlouvy o poskytování služeb provozovateli poskytovat 
informace o své osobě a informace o svých službách či produktech za účelem jejich 
zobrazování uživatelům v rámci mobilních aplikací (dále jen „propagační 
informace“), a to ve formě tzv. datového feedu, jehož podoba je stanovena 
provozovatelem (dále jen „datový feed“). Smluvní strany berou na vědomí, 
že podoba datového feedu podle předchozí věty se může po dobu účinnosti 
smlouvy o poskytování služeb měnit; 

4.1.2.​ v případě, že se objednatel rozhodne využít rozšířenou propagaci, zavazuje 
se zaplatit provozovateli za ní odměnu, a to odměnu ve výši zobrazené 
v uživatelském rozhraní služby. 

4.2.​ Smlouvou o poskytování služeb se provozovatel zavazuje, že propagační informace 
budou zobrazovány uživatelům v rámci mobilních aplikací. 
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4.3.​ Objednatel se provozovateli zavazuje, že nabízení a poskytování služeb či produktů 
prostřednictvím mobilních aplikací bude zajišťovat v souladu s obecně závaznými 
právními předpisy, včetně souladu s regulací v oblasti ochrany spotřebitele, a to včetně 
řádného plnění svých zákonných a smluvních povinností vůči všem zákazníkům. 

4.4.​ Aniž by došlo k zániku smlouvy o poskytování služeb, může provozovatel pozastavit 
využívání služby objednatelem, zejména pokud vznikne podezření, že objednatel: 

4.4.1.​ porušuje či poruší smlouvu o poskytování služeb, nebo 

4.4.2.​ porušuje či poruší obecně závazné právní předpisy, nebo 

4.4.3.​ porušuje či poruší své právní povinnosti vůči zákazníkům (uživatelům). 

4.5.​ Po dobu pozastavení využívání služby (čl. 4.4) nebudou propagační informace 
objednatele provozovatelem zobrazovány v rámci mobilních aplikací. 

4.6.​ Objednatel bere na vědomí, že informace poskytnuté objednatelem provozovateli v rámci 
datového feedu jsou provozovatelem zveřejňovány v rámci mobilních aplikací 
v té podobě, v jaké mu byly objednatelem poskytnuty. Objednatel se zavazuje poskytovat 
provozovateli v rámci datového feedu přesné a pravdivé informace. V případě, že jsou 
v rámci datového feedu poskytnuty provozovateli chybné informace (včetně chybné ceny 
služby či produktu apod.), dojde provozovatelem ke zveřejnění těchto chybných 
informací v rámci mobilních aplikací. Provozovatel není povinen provádět preventivní 
ani následnou kontrolu informací poskytnutých mu objednatelem v rámci datového 
feedu. 

4.7.​ V případě, že objednatel poruší některou svou povinnost vyplývající ze smlouvy 
o poskytování služeb (včetně obchodních podmínek) nebo z obecně závazných právních 
předpisů, může provozovatel při splnění podmínek stanovených v nařízení 2019/1150 
omezit poskytování služeb. Provozovatel může při splnění podmínek stanovených 
v nařízení 2019/1150 omezit poskytování služeb také v případě: 

4.7.1.​ že objednatel nesplňuje technické podmínky pro využívání služby, nebo 

4.7.2.​ kdy objednatel poskytuje provozovateli v rámci datového feedu nepřesné 
či nepravdivé informace (čl. 4.6). 

4.8.​ Službu nemusí provozovatel poskytovat v případě, že jejímu poskytování brání potíže 
na straně objednatele nebo na straně jiných osob. Službu tak nemusí provozovatel 
poskytovat zejména v případě, kdy dojde k výpadkům v dodávce elektrické energie, 
výpadkům datové sítě, jiným poruchám způsobeným třetími osobami nebo zásahům 
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vyšší moci. 

4.9.​ Při poskytování služby může docházet k výpadkům, dočasnému omezení, přerušení 
nebo snížení kvality služby. 

4.10.​ Charakteristiky služby se mohou po dobu účinnosti smlouvy o poskytování služeb měnit. 

5.​ ODMĚNA PROVOZOVATELE 

5.1.​ Odměna provozovatele dle smlouvy o poskytování služeb je objednatelem hrazena 
předem. 

5.2.​ Informace k platbě včetně čísla účtu provozovatele a variabilního symbolu platby obdrží 
objednatel v pokynech k platbě, které se zobrazují v rámci uživatelského účtu 
či je provozovatel zašle elektronickou poštou na adresu objednatele. Objednatel 
je povinen uhrazovat platby v souladu s těmito pokyny a případně společně s variabilním 
symbolem platby. 

5.3.​ Provozovatel je plátcem daně z přidané hodnoty (dále jen „DPH“) a ke všem částkám tak 
bude připočtena DPH v souladu s obecně závaznými právními předpisy. 

5.4.​ Daňový doklad – fakturu zašle provozovatel objednateli v elektronické podobě 
na elektronickou adresu objednatele. Na žádost objednatele zašle provozovatel 
objednateli daňový doklad – fakturu v tištěné podobě. 

5.5.​ K zobrazení rozšířené propagace objednatelem může dojít až poté, kdy je odměna 
provozovatele objednatelem zcela uhrazena. Zobrazení rozšířené propagace může být 
provozovatelem odloženo až do okamžiku, kdy je částka odměny provozovatele skutečně 
připsána na účet provozovatele. 

5.6.​ V případě prodlení objednatele s placením odměny provozovatele je provozovatel 
oprávněn přerušit plnění jakýchkoliv svých závazků vůči objednateli, 
a to až do okamžiku uhrazení všech závazků objednatelem. 

6.​ LICENČNÍ UJEDNÁNÍ 

6.1.​ V případě, že objednatel v rámci služby uloží nebo bude šířit informace (nehmotné 
statky), které podléhají ochraně některým z práv k duševnímu vlastnictví (včetně 
autorského práva) či právem na ochranu osobnosti (dále jen „chráněné dílo“), uděluje 
objednatel uložením nebo šířením chráněného díla v rámci služby provozovateli 
bezúplatně oprávnění k výkonu práva chráněné dílo užít (licenci), a to za podmínek níže 
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uvedených. Tímto není dotčeno ustanovení čl. 7 obchodních podmínek. 

6.2.​ Licence k chráněnému dílu je poskytována ke všem způsobům užití (včetně sdělování 
chráněného díla veřejnosti prostřednictvím internetu), a to v neomezeném množstevním 
a územním rozsahu. Provozovatel může oprávnění tvořící součást licence k chráněnému 
dílu zcela nebo zčásti poskytnout třetí osobě (poskytovat podlicence). Provozovatel 
je oprávněn licenci k chráněnému dílu postoupit třetí osobě. Provozovatel nabývá licenci 
k chráněnému dílu okamžikem jeho uložení nebo šíření v rámci služby. Licence 
k chráněnému dílu je poskytnuta bez časového omezení, a to od okamžiku uložení nebo 
šíření chráněného díla v rámci služby. Provozovatel není povinen licenci k chráněnému 
dílu využít. 

6.3.​ Provozovatel je oprávněn k úpravám, změnám či zpracování chráněného díla, k jeho 
zařazení do souboru a k jeho spojení s jiným dílem (či počítačovým programem), přičemž 
k úpravám, změnám či zpracování chráněného díla může docházet i prostřednictvím 
třetích osob. V případě změn chráněného díla provedených provozovatelem (třetími 
osobami pověřenými provozovatelem) je provozovateli poskytnuta licence i k takto 
změněnému chráněnému dílu. Provozovatel je oprávněn uvádět chráněné dílo 
na veřejnost pod svou obchodní firmou. V případě, že se jedná o nezveřejněné chráněné 
dílo, je provozovatel oprávněn k jeho zveřejnění. 

6.4.​ Ustanovení čl. 6.1 až čl. 6.3 obchodních podmínek se ohledně oprávnění provozovatele 
použijí přiměřeně i na ty případy, kdy obsah vložený objednatelem nepodléhá ochraně 
autorským právem  

7.​ VYUŽÍVÁNÍ SLUŽBY 

7.1.​ Uživatel nesmí v rámci služby ukládat nebo šířit informace (soubory), jejichž obsah 
je v rozporu s obecně závaznými právními předpisy účinnými v zemích, kde je služba 
dostupná. 

7.2.​ Objednatel nesmí v rámci služby rozesílat nevyžádaná obchodní sdělení či jiné hromadné 
zprávy. Objednatel nesmí v rámci služby rozesílat informace, jež nápadně připomínají 
služby nebo aplikace třetích osob, za účelem zmatení či uvedení v omyl uživatele 
internetu (phishing). Uživatel nesmí v rámci služby šířit počítačové viry. 

7.3.​ Objednatel bere na vědomí, že provozovatel nenese odpovědnost za nastavení provedená 
objednatelem v uživatelském účtu. 

7.4.​ Objednatel nesmí vyvíjet činnost směřující k tomu, aby byl znemožněn nebo omezen 
provoz serveru provozovatele, na kterém je služba provozována, nebo provádět jiné 
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útoky na tento server, ani nesmí být při takové činnosti nápomocen třetí osobě. 
Objednatel nesmí uživatelský účet a službu využívat způsobem, který by nepřiměřeně 
omezoval v užívání služby další zákazníky provozovatele či jinak nepřiměřeně omezoval 
provozovatele. Objednatel zejména nesmí server provozovatele, na kterém je služba 
provozována, zatěžovat automatizovanými požadavky. 

7.5.​ Za soulad informací ukládaných či šířených v rámci služby (reklamního prostoru) 
objednatelem s obecně závaznými právními předpisy odpovídá objednatel. Objednatel 
bere na vědomí, že není-li obecně závaznými právními předpisy stanoveno jinak, 
provozovatel nenese odpovědnost za obsah informací ukládaných objednatelem. 
Objednatel bere dále na vědomí, že provozovatel neodpovídá za protiprávní úkony 
objednatele. 

7.6.​ Provozovatel je oprávněn, avšak nikoliv povinen, provádět preventivní kontrolu 
informací ukládaných nebo šířených objednatelem v rámci služby. V případě, 
že provozovatel zjistí, že by obsah těchto informací mohl porušit obchodní podmínky, 
obecně závazné právní předpisy nebo dobré mravy, je provozovatel oprávněn tyto 
informace smazat či zabránit jejich šíření a dále je provozovatel oprávněn od smlouvy 
o poskytování služeb odstoupit. V případě, že v souvislosti s uložením nebo šířením 
informací uložených nebo šířených objednatelem v rámci služby bude vůči provozovateli 
uplatňovat práva jakákoli třetí osoba, je provozovatel oprávněn neprodleně odstranit 
obsah informací uložených nebo šířených objednatelem v rámci služby. 

7.7.​ V případě, že v souvislosti s plněním smlouvy o poskytování služeb bude vůči 
provozovateli uplatňovat práva jakákoli třetí osoba, zavazuje se objednatel předat 
provozovateli bezodkladně veškeré dokumenty a podklady nezbytné k úspěšnému 
vedení sporu s touto třetí osobou. 

7.8.​ Za obsahovou, technickou a grafickou kvalitu inzertních podkladů využívaných 
objednatelem v rámci služby, včetně jejich jednotlivých prvků, odpovídá objednatel. 

8.​ INFORMACE PODLE NAŘÍZENÍ 2019/1150 

8.1.​ Provozovatel využívá zejména následující dodatečné distribuční kanály a potenciální 
přidružené programy, jejichž prostřednictvím provozovatel uvádí na trh služby 
či produkty nabízené objednatelem: systémy PPC reklamy provozované třetími osobami, 
online display reklama a sociální sítě provozované třetími osobami. 

8.2.​ Dopady obchodních podmínek na práva duševního vlastnictví objednatele a jejich 
kontrolu nad těmito právy upravuje čl. 6 obchodních podmínek. Právo výkonu 
majetkových autorských práv k chráněným dílům není smlouvou o poskytování služeb 
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dotčeno. 

8.3.​ Pro určení pořadí nabídek v rámci mobilních aplikací jsou rozhodující následující faktory: 
_________ 

8.4.​ Provozovatel nenabízí spotřebitelům žádné doplňkové zboží či služby ve smyslu čl. 6 
nařízení 2019/1150. 

8.5.​ Provozovatel sám nebo jakýkoli z podnikatelských uživatelů ovládaných provozovatelem 
nenabízí prostřednictvím webové stránky či mobilních aplikací takové služby, jaké nabízí 
objednatel, a nedochází tak k žádnému rozdílnému zacházení ve smyslu čl. 7 nařízení 
2019/1150. 

8.6.​ I s ohledem na charakter služby nebude objednatel mít přístup k informacím 
poskytnutým nebo vygenerovaným objednatelem, které provozovatel uchovává 
po ukončení smlouvy o poskytování služeb, a to s výjimkou vyúčtování. 

8.7.​ Provozovatel má přístup k osobním či jiným údajům, jež uživatelé poskytují pro účely 
používání mobilní aplikace nebo které jsou generovány v souvislosti s provozem 
mobilních aplikací. Tyto údaje provozovatel získává nezávisle na jeho vztahu 
k objednateli. Dále má provozovatel přístup k těm údajům zadaným uživateli, které 
souvisejí s objednávkami služeb či produktů provedenými uživateli u objednatele 
prostřednictvím mobilních aplikace. Objednatel má přístup ke svým identifikačním 
údajům a dalším informacím, které v rámci služby uložil. 

8.8.​ Provozovatel neomezuje možnost objednatele nabízet stejné produkty či služby 
spotřebitelům (uživatelům) za různých podmínek jinými prostředky než prostřednictvím 
služby. 

8.9.​ Bezplatný a snadno dostupný interní systém provozovatele pro vyřizování stížností 
objednatele ve smyslu čl. 11 nařízení 2019/1150 je možné nalézt na internetové adrese 
www.repairio.cz. Na této internetové adrese je možné nalézt také informace o přístupu 
k internímu systému provozovatele pro vyřizování stížností a o jeho fungování, přičemž 
tyto informace tvoří nedílnou součást těchto podmínek. Prostřednictvím interního 
systému provozovatele pro vyřizování stížností může objednatel podávat provozovateli 
stížnosti týkající se následujících otázek: 

8.9.1.​ domnělého neplnění závazků stanovených v nařízení 2019/1150 provozovatelem, 
které se dotýká objednatele; 

8.9.2.​ technických problémů, které přímo souvisejí s poskytováním služby a které 
se dotýkají objednatele; 
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8.9.3.​ opatření nebo chování provozovatele, které souvisejí přímo s poskytováním služby 
a které se dotýkají objednatele. 

9.​ DALŠÍ PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN 

9.1.​ Práva a povinnosti smluvních stran ohledně odpovědnosti provozovatele za vady služeb 
se řídí příslušnými obecně závaznými právními předpisy, a to konkrétně ustanoveními 
§ 1914 a násl. občanského zákoníku. Provozovatel odpovídá objednateli pouze 
za zaviněné porušení právních povinností. Objednatel může uplatnit svá práva 
vyplývající z odpovědnosti provozovatele za vady služeb u provozovatele zejména 
na adrese jeho sídla. 

9.2.​ Objednatel dále bere na vědomí, že provozovatel nenese odpovědnost za funkčnost 
datové sítě objednatele, funkčnost veřejné datové sítě, funkčnost hardwarového vybavení 
objednatele, za stav programového vybavení objednatele, za zálohování dat objednatelem 
a za případné zásahy třetích osob do programového vybavení objednatele. 

9.3.​ Není-li smluveno jinak, je provozovatel oprávněn používat obchodní firmu, název 
či jméno objednatele pro marketingové účely jako tzv. reference, a to ve všech druzích 
propagačních materiálů (bez ohledu na formu těchto propagačních materiálů či formu, 
kterou jsou sdělovány). 

9.4.​ V případě vzniku újmy na straně objednatele v souvislosti s odpovědností provozovatele 
za vady plnění, nejedná-li se o újmu způsobenou provozovatelem úmyslně či z hrubé 
nedbalosti, si smluvní strany dohodly s ohledem na podmínky poskytování služby 
omezení náhrady této případné újmy vzniklé objednateli tak, že celková náhrada újmy, 
včetně ušlého zisku, je omezena výší odměny skutečně uhrazené objednatelem 
provozovateli za využívání služby v posledním měsíci před vznikem skutečnosti, která 
vedla ke vzniku újmy na straně objednatele, nikoliv však méně než 100,- Kč. Smluvní 
strany konstatují s ohledem na všechny okolnosti související s uzavřením smlouvy 
o poskytování služeb, že úhrnná předvídatelná újma, včetně ušlého zisku, jež by mohla 
objednateli v důsledku vad plnění objednateli vzniknout, může činit maximálně částku 
odměny skutečně uhrazené objednatelem za využívání služby v posledním měsíci před 
vznikem skutečnosti, která vedla ke vzniku újmy na straně objednatele, nikoliv však 
méně než 100,- Kč. 

9.5.​ Objednatel souhlasí s využíváním jeho anonymizovaných dat uložených v rámci služby 
pro analytické účely, a to i po zániku smlouvy o poskytování služeb. 

9.6.​ Svou informační povinnost vůči objednateli, který je fyzickou osobou, ve smyslu čl. 13 
Nařízení Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti 
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se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 
95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen „nařízení GDPR“) 
související se zpracováním osobních údajů objednatele pro účely plnění smlouvy 
o poskytování služeb, pro účely jednání o této smlouvě a pro účely plnění 
veřejnoprávních povinností provozovatele plní provozovatel prostřednictvím zvláštního 
dokumentu. 

10.​ ZASÍLÁNÍ OBCHODNÍCH SDĚLENÍ A UKLÁDÁNÍ COOKIES 

10.1.​ Objednatel souhlasí se zasíláním informací a obchodních sdělení ze strany provozovatele 
souvisejících se službami nebo podnikem provozovatele na adresu objednatele 
a se zasíláním obchodních sdělení třetích osob na adresu objednatele. Svou informační 
povinnost vůči objednateli ve smyslu čl. 13 nařízení GDPR související se zpracováním 
osobních údajů objednatele pro účely zasílání obchodních sdělení plní provozovatel 
prostřednictvím zvláštního dokumentu. 

10.2.​ Své zákonné povinnosti související s případným ukládáním cookies na zařízení 
objednatele plní provozovatel prostřednictvím zvláštního dokumentu. 

11.​ TRVÁNÍ SMLOUVY O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 

11.1.​ Smlouva o poskytování služeb nabývá účinnosti uzavřením. 

11.2.​ Smlouva o poskytování služeb je uzavřena na dobu neurčitou, a to s výjimkou těch 
ustanovení smlouvy o poskytování služeb, která upravují poskytnutí rozšířené propagace 
na dobu určitou (včetně ustanovení ohledně odměny provozovatele poskytnutí rozšířené 
propagace na dobu určitou). Ostatní ustanovení smlouvy o poskytování služeb moou být 
vypovězena z jakéhokoliv důvodu či bez uvedení důvodu kteroukoliv ze smluvních 
stran. Výpovědní doba činí třicet (30) dní a počíná běžet doručením výpovědi druhé 
smluvní straně. 

11.3.​ V případě, že objednatel poruší některou svou povinnost vyplývající ze smlouvy 
o poskytování služeb (včetně obchodních podmínek) nebo z obecně závazných právních 
předpisů, může provozovatel při dodržení podmínek stanovených v nařízení 2019/1150 
smlouvu o poskytování služeb z těchto důvodů vypovědět. Výpovědní doba činí třicet 
(30) dní a počíná běžet doručením výpovědi objednateli. Není-li smluveno jinak, zaniká 
smlouva o poskytování služeb okamžikem uplynutí výpovědní doby. 

11.4.​ Zánikem smlouvy o poskytování služeb nejsou dotčena ta ustanovení smlouvy 
o poskytování služeb, ze kterých vyplývá, že mají přetrvat účinnost této smlouvy 
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o poskytování služeb. Ukončením účinnosti této smlouvy o poskytování služeb není 
dotčena také účinnost těch ustanovení smlouvy o poskytování služeb, která upravují 
poskytnutí rozšířené propagace na dobu určitou (včetně ustanovení ohledně odměny 
provozovatele poskytnutí rozšířené propagace na dobu určitou), není-li zároveň 
ukončena také účinnost těchto ustanovení. 

11.5.​ Objednatel bere na vědomí, že v případě ukončení smlouvy o poskytování služeb může 
dojít k odstranění všech informací vložených objednatelem či provozovatelem pro 
objednatele v rámci služby. 

12.​ ZÁVEREČNÁ USTANOVENÍ 

12.1.​ Pokud vztah související s užitím webové stránky nebo právní vztah založený smlouvou 
o poskytování služeb obsahuje mezinárodní (zahraniční) prvek, pak strany sjednávají, 
že vztah se řídí českým právem, zejména občanským zákoníkem. Pro účely vztahů mezi 
provozovatelem a objednatelem se: 

12.1.1.​vylučuje použití zachovávaných obchodních zvyklostí ve smyslu ustanovení § 558 
odst. 2 občanského zákoníku; 

12.1.2.​vylučuje použití ustanovení § 557, § 1748, § 1799 a § 1800 občanského zákoníku. 

12.2.​ Smluvní strany smluvily pravomoc a působnost soudů České republiky. Pro rozhodování 
sporů o právech a povinnostech vzniklých ze smlouvy o poskytování služeb nebo 
v souvislosti s ní je v případě věcné příslušnosti okresního soudu v prvním stupni 
příslušný Okresní soud Praha-východ a v případě věcné příslušnosti krajského soudu 
v prvním stupni je příslušný Krajský soud v Praze. 

12.3.​ Je-li některé ustanovení obchodních podmínek neplatné nebo neúčinné, nebo se takovým 
stane, namísto neplatných ustanovení nastoupí ustanovení, jehož smysl se neplatnému 
ustanovení co nejvíce přibližuje. Neplatností nebo neúčinností jednoho ustanovení není 
dotčena platnost ostatních ustanovení. 

12.4.​ Provozovatel je oprávněn postoupit práva a povinnosti ze smlouvy o poskytování služeb 
na třetí osobu, s čímž objednatel souhlasí. 

 
V Praze dne 15.3 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Zemlasoft s.r.o. 
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